ARISE Portal familiar ARISE

Portal familiar ARISE - Registro

El Departamento de Recursos Humanos de Alabama ha implementado Arise, un nuevo sistema
de gestion de guarderias con un portal familiar. Las familias ahora deben registrarse en el portal
para que se aprueben sus solicitudes de subsidio, para que sus hijos sean ubicados en centros
de subsidio, para realizar un seguimiento de la asistenciay mucho mas.

¢Coémo registrarse como familia en el Portal Familiar Arise?

iA continuacioén le presentamos una guia rapida paso a paso para registrarse como familia que
busca subsidio!

Al abrir el Portal familiar se accede a la siguiente pagina de inicio de sesidn/registro:
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Figura 1: Pagina de inicio de sesion
En esta pagina:
1. Haga clic en el botdn “Registrarse para obtener beneficios” para comenzar el proceso

de registro.
2. Alhacerclic en el botédn accederd a la siguiente pagina:
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New user registration for family benefit

Mate: If this is your first time applying for assistance, you will need fo create an account. If you need help with filling out the application please contact XXX-XXX-XXXX
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Figura 2: Pdgina de registro de nuevo usuario

3. Complete todos los detalles obligatorios (marcados con un asterisco rojo en la esquina
superior derecha de los campos respectivos), incluido el ID de correo electrénicoy la
contrasefa que desea asociar a su cuenta.

4. Haga clic en el botén 'Registrarse' para pasar a la siguiente pagina:

41 ARISE CARE rrRsfonTinG chiltears one smallsies k4 time

Averification email has been sent to you. Please check your email and click
the link provided to activate your new account.

Family Portal Login

username@domain.com

Password

Figura 3: Mensaje de verificacion
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Una vez que vea el mensaje anterior en su pantalla, inicie sesidén en su cuenta de correo
electronico para ver el correo electronico de verificacion que se envié a su ID.

El correo electronico puede aparecer de la siguiente manera:

Registration Confirmation with ARISE Family Portal nbox = a8 B

arise@smtp.citi-us.com T56AM (bminutesago) vy @ &«
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Dear Astoria Greengrass,

You have requested to register your email address for the ARISE Family Portal. Click here to activate your account and begin the application process.

Figura 4: Correo electronico de verificacion

Haga clic en el enlace proporcionado para ser redirigido a la pagina de inicio de sesién con el
siguiente mensaje de verificacion:

41 ARISE CARE . I

Your emall has been verified. You can now log in using the credentials you
provided

TR —

Figura 5: Pdgina de inicio de sesién con mensaje de correo electrdnico verificado

En esta pagina, puede iniciar sesion de la siguiente manera:

1. Ingrese su ID de correo electrénico verificada.
2. Introduzca su contrasefa.
3. Hagaclic en el botdn "Iniciar sesién".

iFelicitaciones! {Te has registrado oficialmente y has iniciado sesién en el portal familiar Arise!

Este proceso lo redireccionara a la pagina de destino, donde podra comenzar su proceso de
solicitud de subsidio.



