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Aplicacion de asistencia ARISE: Como Utilizar la Aplicacion de Asistencia
Arise para Marcar la Asistencia de su Hijo

Alregistrarse como usuario familiar en el portal familiar de Arise, los usuarios también pueden
acceder a la aplicacidon de asistencia de Arise. Una vez que se haya aprobado la solicitud del
usuario, se haya determinado la elegibilidad y se haya colocado al nifio en un centro de cuidado
infantil subsidiado, se puede usar la aplicacidn de asistencia para registrar la entrada y la salida
del centro, segun sea necesario.

Este proceso de registro de entrada y salida se utiliza para marcar los registros de asistencia del
nifo.

¢Como acceder a la aplicacion de asistencia Arise?

La aplicacién Arise Attendance se puede descargar en sus dispositivos mdviles como cualquier
otra aplicacién. Una vez descargada, debera iniciar sesion en la aplicacidn para poder usarla.

¢Coémo iniciar sesion en la aplicacion de asistencia Arise?

Al abrir la aplicacion Arise Attendance se accede a la siguiente pantalla:

PRArse

bser Name ]

Password ]

Forgot Password D Remember me

Figura 1: Pantalla de inicio de sesion

En esta pantalla:

1. Ingrese las mismas credenciales que utilizé para registrarse en el Portal familiar Arise (el
correo electrénicoy la contrasefna que le permiten iniciar sesién en el portal familiar)

2. Hagaclic en el botdn 'Iniciar sesion' para acceder a la pantalla de administracion de
lista de asistencia.
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¢Como registrarse en una guarderia utilizando la aplicacion de asistencia Arise?

Aliniciar sesién en la aplicacién, accedera automaticamente a la pantalla de Administracion de
lista de asistencia, donde podra registrarse en la instalacion cuando deje a su hijo durante el
tiempo asignado.

= Roll Call Management

4 Check-In D Check-Out ! Details

Search Child Name/Case Number Q

Case Number : CO0013

Name: Greengrass, Julia

Provider Name : Jane's Childcare

Provider Address : 1202 East Andrews Avenue United States,
Henderson, AL 27536,
Autauga

Start Date : 01/01/2024

End Date: ‘ 1 Absant

Last Present Date :

Figura 2: Pantalla de gestion de lista de asistencia
En esta pantalla:

1. Hagaclic en el botén 'Ausente’ a la derecha en caso de que su hijo no asistird a la
guarderia en un dia en particular.
2. Aparecera unaventana emergente que le solicitard que confirme la ausencia de su hijo.
Haga clic en "Aceptar" para confirmarlo.
0
3. Hagaclic en el botdn de check-in a la derecha para que aparezca la siguiente ventana
emergente:

Geolocation on your device is turned off. Do you want to continue?

Yes ‘ | No

Figura 3: Ventana emergente de confirmacion de geolocalizacion

4. Haga clic en'Si' para continuar O active la configuracién de geolocalizacion de su
dispositivo, si lo prefiere, para continuar sin esta ventana emergente

5. Alhacerclic en "Si", la aplicacion activara el escaner de camara en su dispositivo movil.

6. Usando el escaner de la cdmara, necesitara escanear el cédigo de barras
proporcionado por la guarderia para confirmar la asistencia de su hijo.

7. Unavez escaneado el cédigo de barras, la asistencia de su hijo se registrara
automaticamente.
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¢Como realizar el check-out de una guarderia infantil utilizando la aplicacion Arise
Attendance?

1. Inicie sesidn en la aplicacion Arise Attendance para acceder a la pantalla de
administracion de lista de asistencia

2. Hagaclic en el botén “realizar pedido” en la parte superior de la pantalla para ser
dirigido a la siguiente pantalla:

= Roll Call Management

[-D Check-In D Check-Out [! Details |
Q

Case Number : CO0013

Namw : Greengrass, Julia

Provider Nama : Jane's Childcare

Provider Address : 1202 East Andrews Avenue United States,

Henderson, AL 27536, a
Autauga D Undo |
Start Data : 01012024 . Wy,
End Date :
L Last Present Date :

Figura 4: Pantalla de pago
En esta pantalla:

1. Hagaclic en el botdn de pago en el lado derecho de la pantalla para que la aplicacion
active el escaner de camara en su dispositivo movil

2. Usando el escaner de la camara, debera escanear el cédigo de barras proporcionado
por la guarderia para confirmar que esta saliendo de la instalacion.

3. Unavez escaneado el cédigo de barras, su hijo saldrda automaticamente de la
instalacion.

¢Como ver los detalles de asistencia usando la aplicacion de asistencia Arise?

1. Inicie sesidn en la aplicacién Arise Attendance para acceder a la pantalla de
administracion de lista de asistencia

Roll Call Management

Attendance Period: March 2024

Attendance Date: |3 6

#  Check-In D Check-Out ! Details

a]

-

Search Child Name/Case Number

Case Number ; C00013
Name : Greengrass, Julia ¥ Check-In
Provider Name : Jane's Childcare

Provider Address : 1202 East Andrews Avenue United States,
Henderson, AL 27536,

Autauga
Start Date: 01/01/2024
End Date: ! Absent
Last Present Date :
v

Figura 5: Pantalla de gestién de lista de asistencia
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En esta pantalla:

1. Hagaclic en el botdn de menu en la esquina superior izquierda de la pantalla para ver
las siguientes opciones:

= Main Menu

Roll Call Management

Attendance Details

Profile

United States,
Messages

Logout

Figura 6: Opciones del menu principal

De estas opciones:

1. Haga clic en Detalles de asistencia para acceder a la siguiente pantalla:

= Attendance Details

! Legend
Attendance Period : ‘ March 2024 v

Please Select Child *

Search Child Name/Case Number Q

Figura 7: Pantalla de detalles de asistencia

En esta pantalla:

1. Seleccione el periodo de asistencia apropiado utilizando el menu desplegable para ver
los detalles de asistencia de un mes especifico
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¢Como ver su perfil/mensajes usando la aplicacion Arise Attendance?

1. Inicie sesién en la aplicacién Arise Attendance para acceder a la pantalla de
administracién de lista de asistencia

2. Hagaclic en el botén de menu en la esquina superior izquierda de la pantalla para
acceder a las opciones del menu principal (consulte la Figura 6)

3. Haga clic en Perfil para ver su perfil familiar de la siguiente manera:

= Family Profile

You are logged in to the case "C00013 - Greengrass, Astoria *

Case ID: C00013

Case Approved Date: 03/06/2024

Name of Primary Applicant: Greengrass, Astoria

Gender: Female

Date of Birth: 01/01/2000

Physical Address: 1506 East Franklin Street United States,
Chapel Hill, AL 27514-___,
Autauga

Primary Contact No.: (098) 912-3456

Email Address: astoria@sharklasers.com

Figura 8: Perfil familiar

Cualquier cambio realizado en su perfil en el Portal Familiar también se reflejara en esta
pantalla.

De manera similar, utilizando las mismas opciones del menu principal (consulte la Figura 6):

4. Haga clic en Mensajes para ver sus mensajes de la siguiente manera:

= Messages

! Legend

Notifications Tasks | Cleared Notifications

Name : Workflow Step Notification

Description : Your Family Subsidy Application AP023 has been accepted x
Generated Date : 03/06/2024 0402 PM

Name : Workflow Step Notification
Description : The eligibility has been certified for the following child(ren): Greengrass, Julia X
Generated Date : 03/06/2024 04:04 PM

Name : Workflow Step Notification
Description : Julia Greengrass has been placed x
Generated Date : 03/06/2024 04:10 PM

Name : Workflow Step Notification
Description : The Placement for Child Julia Greengrass with Provider Jane Hills in Facility FO0013 has been approved on 1/1/2024 12:00:00 AM X
Generated Date : 03/06/2024 04:10 PM

Figura 9: Mensajes

Todas las tareas y notificaciones, tal como se ven en la pagina de inicio del portal familiar,
también serdn visibles en esta pantalla.
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¢Como cerrar sesion en la aplicacion de asistencia Arise?

1. Hagaclic en el botdn de menu en la esquina superior izquierda de la pantalla para ver
las opciones del mend principal:

= Main Menu

Roll Call Management

Attendance Details

Profile

United States,
Messages

Logout

Figura 10: Opcion del mend principal

2. Hagaclic en "cerrar sesidon" para cerrar sesion en la aplicacién y volver a la pantalla de
inicio de sesion.



